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Vazena pani starostko,
Vazeny pane starosto,

knihovny jako neodmyslitelna soucast kulturni a intelektualni infrastruktury spole¢nosti patfi
mezi tradi¢ni spoleCenské instituce. Potfeba revitalizace jejich interiérd reflektuje rostouci po-
Zadavky nejen na rozmanitost a komfort uzivatelskych prostor, ale zohledfiuje i rostouci trend
knihoven pusobit jako mista neformalniho setkavani, dalSiho vzdélavani a komunitnich aktivit.
Pfedpokladem uspésného naplfiovani soucasné role vefejné knihovny je tak nejen jeji vnitini
proména zohledriujici naroky a potfeby mista a jejich obyvatel, ale také flexibilni stavebni
dispozice umoziujici promény jeji funkce a naplfiovani novych roli. Sou¢asti knihoven se sta-
vaji pfednaskové €i multikulturni saly, venkovni terasy, atria, dominuje pozadavek mobilnich
prostor, mobilniho interiérového vybaveni zohledriujiciho rizné vékové kategorie uZivatell
a navstévnikad.

Predkladany dokument, jehoZ cilem je seznamit knihovniky a zfizovatele/provozovatele
knihoven se zakladnimi postupy pfi rekonstrukci knihovny €i modernizaci interiéru, vychazi
z Metodického pokynu pro postupy rekonstrukce knihoven. - 2

Metodicky pokyn doporuCuje postupy a parametry pro optimalni pribéh rekonstruk-
ce v knihovnach zfizovanych a/nebo provozovanych obcemi do 40 tis. obyvatel. Knihovny
ve vétSich sidelnich mistech mohou pouzit uvedena doporuceni pfimérené, s pfihlédnutim
k aktualnimu zaméfeni knihovny, k potfebam a moznostem mista.

Pokyny vychazeji z ovéfenych zkuSenosti pfi rekonstrukcich knihoven a pfikladli dobré
praxe jak v Ceské republice, tak v zahraniéi. Jejich cilem je podpofit efektivni prabéh rekon-
strukce, eliminovat mozna rizika a nezadouci jevy pfi jejim prab&hu na chod verejné knihovny
a jeji uzivatele.

Publikace je zaméfena na rekonstrukce spojené s modernizaci, at’ uz byly vyvolany rostou-
cimi pozadavky na kvalitu vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (VKIS) nebo objek-
tivnimi pFicinami neuspokojiveho fyzického stavu objektu &i prostor vyuzivanych knihovnou.

Metodicky pokyn je ur€en pfedevsim zfizovatellm a provozovatelim vefejnych knihoven,
kterym poskytuje zakladni podklady a vychodiska pfi pfipravé rekonstrukce knihovny spoje-
né s modernizaci a inovaci jejich interiértd. Také knihovnici zde naleznou fadu doporuceni
a inspiraci.

© Narodni knihovna Ceské republiky, 2021
ISBN 978-80-7050-749-0 (brozovano)
ISBN 978-80-7050-750-6 (pdf)

1 DOSTALOVA, Lenka, KRATOCHVILOVA, Monika. Metodicky pokyn pro postupy rekonstrukce knihoven. Moravska zemska

knihovna v Brné: 2020. Dostupné z: http://invenio.nusl.cz/record/432048/.

Vydani metodiky umoznilo rozhodnuti Ministerstva kultury o poskytnuti institucionalni podpory na dlouhodoby koncep&ni
rozvoj vyzkumné organizace na léta 2019-2023 vydané na zakladé Dlouhodobé koncepce rozvoje vyzkumné organizace
Moravské zemské knihovny v Brné na léta 2019-2023 ze dne 10. 12. 2018 pod €. j. MK 78650/2018 OVV



Sluzby knihoven
knihovnam

Krajské programy regionalnich
funkci na podporu knihoven
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Standard
pro dobrou knihovnu

Metodicky pokyn Minisierstva kufury
ke vymiizeni standardy voljmych

ainebo provosovasymi oboemi
a b i iz Cshi rapublioy

Standard
pro dobry knihovni
fond

Ministerstva kuftury

e degliiovani
nervnite fondu pro knikcny
provozow ani abesmi

Pouzité standardy a doporucéeni

Doporucené postupy vychazeji z doku-

mentl celostatniho i mezinarodniho vyzna-
mu, které jsou soucasti vSech koncepcnich
dokumentt vztahujicich se k ¢innosti kniho-
ven v Ceské republice.

Mezi tyto dokumenty patfi:

Doporuceni pro vystavbu, rekonstrukci
a zarizovani knihoven zfizovanych
a/nebo provozovanych obcemi na uzemi
Ceské republiky [online]. Praha: Narodni
knihovna Ceské republiky — Knihovnicky
institut, 2012,

Manifest IFLA/UNESCO o vefejnych kni-
hovnach, 1994,

Metodicky pokyn Ministerstva kultury
k vymezeni standardu doplfiovani
a aktualizace knihovniho fondu pro
knihovny zfizované a/nebo provozované
obcemi na tzemi Ceské republiky, 2017,
Metodicky pokyn Ministerstva kultury
k vymezeni standardu vefejnych knihov-
nickych a informacnich sluzeb poskyto-
vanych knihovnami zfizovanymi a/nebo
provozovanymi obcemi a kraji na uzemi
Ceské republiky, 2019,

Metodicky pokyn Ministerstva kultury
k zajisténi vykonu regionalnich funkci
knihoven a jejich koordinaci na uzemi
Ceské republiky, 2019,

Smérnice IFLA Sluzby vefejnych kniho-
ven, 2010,

TNI ISO/TR 11219. Informace a dokumen-
tace — Kvalitativni podminky a zakladni
statistika pro budovy knihoven — Plocha,
funk&nost a design. Praha: Urad pro tech-
nickou normalizaci, metrologii a statni zku-
Sebnictvi, 2014.



Co povaZujeme za vyznamné pro rozvoj knihovny?

Vyznamné Meéné vyznamné
Hodné& nowych knih 95 % 5%
Technické vybaveni 93 % 7%
Vybaveni interiéru 91% 9%
Prostorové zajisténi B9 % 1%
Personalni zajisténi BB % 12%
Provozni doba BB % 12%
Nabidka e-knih a EIZ 66 % 34%

Verejné knihovny a jejich prostor.
Viysledky celostatniho prizkumu
prostorového a technického
vybaveni verejnych knihoven 2016

Vychodiska—dotaznikova Setreni

Fyzicky stav vefejnych knihoven v Ceské
republice je dokumentovan na pfikladu do-
taznikovych Setfeni Prizkum prostorového
a technického vybaveni vefejnych knihoven
(NK CR, MZK, 2016),® dotaznikovy priizkum
pro obsluhované knihovny v Jihomoravském
kraji (MZK, 2018) a celostatni prizkum Sou-
Casny stav spoluprace ve vzdélavani mezi ve-
Fejnymi knihovnami a $kolami (NK CR 2019).4

Obecni knihovna Doubravice nad Svitavou

»Vysledky Setfeni z roku 2016 potvrdily na-
léhavost feSeni prostorového zazemi kniho-
ven a jejich vybaveni zejména v obcich do
5000 obyvatel, predevsim interiért pdjcovny
a volného vybéru a vybaveni prostor pro praci
s détmi.”

3 Prizkum prostorového a technického vybaveni vefejnych knihoven CR. Dostupné z: https:/ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/

vystavba-a-rekonstrukce-knihoven/pruzkum
4 Soucasny stav spoluprace ve vzdélavani mezi verejnymi knihovnami a Skolami. Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/copy_of

ZPRAVA_PRZKUM_KOLY_2019.pdf



Posilovani mistni identity, podpora rozvoje
a fungovani mistni komunity se staly soucasti
regionalnich ak&nich planu ve snaze o zlepso-
vani podminek pro volnoCasové aktivity oby-
vatel s vyuZitim kulturniho potencialu v misté.
S tim Uzce souvisi problematika rekonstrukce
a vystavby staveb v majetku obci vEetné sta-
veb ur€enych pro realizaci kulturnich potreb
jako je vystavba knihoven, rekonstrukce a ino-
vace vybaveni profesionalnich i neprofesional-
nich knihoven.

Meéstska knihovna Spalené Porici

0 projektu

Co dokaze
knihovna?

#celozivotni uceni@ #d1q1@ #qramotnost@ #]azvkv@\#kulturaq,
#matematika® #obéanstvi_a_komunita® } #podnlkavosto
#udrzitelnost® #véda_a technologleM '

Aktivni obéané

Artetvofeni v knihoyna - i b -
Krajska knihovna Méstska kniho:nao:n y Autorské po dcasty Berounska akademie
Frantiska Bartose Milevsky Vv Rarlovych Varech Maéstska knihovna
Zlin Krajska knihovna Beroun

Karlovy Vary

Webové stranky projektu Co dokaze knihovna

VINICNE SUMICE

Méstska knihovna v Huliné Obecni knihovna ve Viniénych Sumicich



Méstska knihovna v Praze, DOK16

Obecni knihovna Bila

Knihovna Vratislavice nad Nisou

Funkce knihovny a jeji prostory

Vyznam vefejné knihovny je v jejim mist-
nim pusobeni, lokalnim zabéru a mistni ko-
munité, se kterou souvisi sociodemografické
podminky regionu.

V soucasné dobé je kladen dlraz na funkci
knihovny jako mista setkavani nebo tvarc¢iho
rozvoje. Stfedobodem vSech Cinnosti knihov-
ny jsou potfeby a zajmy ob&anu. Nabidka slu-
Zeb a aktivity se buduji na zakladé SirSi ana-
lyzy téchto potfeb. V ramci toho by knihovna
méla systematicky stfidat své role, rano jako
Skolni knihovna, odpoledne a vecer jako verej-
na knihovna a komunitni centrum.

V dnesnim svété knihovny plini funkci mul-
tifunkéni budovy, ktera se pfizpusobuje ruz-
nym skupinam uzivatell, proto je nutné dbat
pfi rekonstrukci prostor na flexibilitu zafizeni
knihoven a dispozi¢ni feSeni. Ruzné prostory
v knihovné by mély podporovat ziskavani za-
zitk(, poznavani, aktivni ucast a kreativni tvor-
bu jejich uzivatel(.

Komunitni knihovna

Trendem v rozvoji vefejného knihovnictvi je
zejména v poslednich letech komunitni prin-
cip, znacka komunitni knihovny.

Komunitni knihovny realizuji mnozstvi vol-
nocasovych, kulturnich a vzdélavacich aktivit
podle realnych potfeb mista, uéi se naslou-
chat potfebam a zajmdm komunit, podporuji
konsensualni rozhodovani a tymovou spolu-
praci, integraci a inkluzi.



Méstska knihovna v Praze, pobocka Jezerka

Méstska knihovna Domazlice

Inovaéni a vzdélavaci centrum International
School of Prague

Knihovna jako vzdélavaci
instituce

Knihovny jsou pfirozenou soucasti infra-
struktury systému Skolniho i mimoskolniho
vzdélavani a celozivotniho uceni i ziskavani
obcanskych znalosti pro vSechny bez omeze-
ni.

Novy trend s naroky na prostorové zajisténi
predstavuji dilny s verejné pristupnymi kreativ-
nimi prostory, tzv. makerspaces. Tyto sdilené
tvurciprostory (oznacovanéjakoFabLab, tj.fab-
rication laboratory) podporuji mezigeneracni
vzdélavani a pfedstavuji naplnéni tradiéni role
knihoven jako center vzdélavani, komunikace
a sdileni informaci.

Knihovny jako
vzdeélavacia

vzdélanost podporuijici

instituce

Knihovny jsou ze své podstaty mistem
vzdélanosti. O knihovnich jako vzdélavacich

institucich hovofi uz zminény knihovni zikon z roku
1919. ,,Na doplnéni a probloubeni vzdélanosti vsech vrstev

obyvatelstva zrizovany budte,” piSe se v ném.

Dnesni role knihoven je v oblasti vzdélivani

v

nevysta¢ime po cely Zivot s tim, co jsme se nau¢ili po
dobu skolni dochazky. Lidé se vzdélavaji celozivotné a
sit’ knihoven jim v tom pomahd. Plati, Zze vzdélana
spolecnost je prosperujici spoleénost. K
tradi¢ni podpore Ctendfstvi a gramotnosti se s
knihovnami dnes uz pfirozené poji i diiraz na préci s

informacemi a digitdlnimi technologiemi.

+ Cist vice

Koncepce knihoven 2021-2027



Standard
pro dobrou knihovnu

Metodicky pokyn Ministerstva kultury

k vymezeni standardu verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb
poskytovanych knihovnami zfizovanymi
a/nebo provozovanymi obcemi

a kraji na tizemi Ceské republiky

ﬂﬂ © ww
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Standard pro dobrou knihovnu

»,Minimalni plocha knihovny uréena pro uZzi-
vatele je 60 m? na 1000 obyvatel obce nebo
spadové oblasti. Za plochu pro uZivatele je
povaZovana celkova uZitna plocha knihovny
uréena navstévnikam.

V obcich do 1000 obyvatel se tento ukaza-
tel pouZije v pfiméfeném rozsahu tak, aby byly
zajistény vdechny funkce knihovny.”?®

Plocha knihovny a doporucéeni
Standardu pro dobrou knihovnu

Jednim z hlavnich pFedpokladl budovani
knihovny komunitniho typu jsou:

» uzitna plocha knihovny pro uzivatele,

* vhodné uspofadané prostory,

+ kvalitni vybaveni interiéru.

PoZadavek na plochu knihovny pro uZi-
vatele vychazi z Metodickeho pokynu Mini-
sterstva kultury k vymezeni standardu verej-
nych knihovnickych a informacnich sluzeb
poskytovanych  knihovnami  zfizovanymi
a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na Gzemi
Ceské republiky, tzv. Standardu pro dobrou
knihovnu.

TFi podstatné faktory souvisejici
s prostory knihoven:

1. P¥i planovani prostor jsou klic¢ové potreby
jednotlivych uzivatell.

2. Knihovna neni staticka, neustale probihaiji
zmény kratkodobého i dlouhodobého cha-
rakteru.

3. Moderni technologie jsou jednim z nejdl-

knihovny.

®  Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych
knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na tzemi Ceske republiky [online]. Praha: [Ministerstvo kultury
Ceskeé republiky], 18. 12. 2019 [cit. 2019-12-22]. Dostupné také z: https://ipk.nkp.cz/docs/VKIS/MK_standard_VKIS.pdf



Architektonické a obecné
stavebni zasady

Budova knihovny, jeji interiéry a vnitfni
vybaveni maji na jeji uzivatele velice dlle-
zity vliv. S tim samozifejmé souvisi kvalita
a design poskytovanych sluzeb. Knihovha ma
v ramci poskytovanych sluzeb plnit tyto role:
* misto setkavani,

* misto studia a soustfedéné prace,

» zdroj informaci,

* misto otevienych dvefi a vefejnych
sluzeb.

ARCHITEKTURA
KNIHOVEN

Ladislav Kurka

Kurka, Ladislav. Architektura knihoven

Knihovna a jejich 5P¢

» Prfivétiva, hlavné pro uzivatele (knihovna
je privétiva rozmisténim jednotlivych mist-
nosti a studoven, ma rozmanity knihovni
fond, patfi sem i pestré sluzby pro uzivate-
le, ob&erstveni, rizné typy mobiliare).

* PohodIna pro zaméstnance (moznost kon-
troly uzivateld, centralni vyptjcni katalog, Obecni knihovna Otnice (architektonicky navrh
technické vybaveni). Ateliér RAAN, s.r.0.)

* Pfizniva pro fondy (prostory pro rozsifeni
fondl bez vétSiho zasahu do prostoru, Kli-
matické podminky pro ochranu fondu, pfe-
hlednost ulozeni).

* Pulsobiva zevnéjSkem i interiérem (vzhled
interiéru, vybavenost studoven).

+ Pfistupna (vhodné umisténa pro uzivatele,
bezbariérovost).”

5  Podle Ladislava Kurky.
7 KURKA, Ladislav. Architektura knihoven. 1. vyd. Praha: Svaz knihovnikd a informaénich pracovniki Ceské republiky, 2011.
86, 7 s. ISBN 978-80-85851-20-5



Urbanistické, architektonické
a stavebni reseni

1. Vhodné dotvéaiet a komunikovat s okolni
zastavbou vcetné verejného prostoru.

2. Exteriériinteriér knihovny by mél reflekto-
vat vyznam verejné kulturni budovy, v&et-
né symboli¢nosti a reprezentativnosti.
Byt nasledovani hodnym pfikladem kva-
litni architektury.

3. Prostor pfed budovou knihovny zduraz-

Méstska knihovna v Hradku nad Nisou nuje vyznam budovy v sidle a ma i poby-

tové kvality.

4. Parkovaci mista a stani pro kola.

5. Zietelné oznaceni budovy napisem
.Knihovna“ s jednoznacné definovanym
vstupem.

6. Vhodné upravené a bezbariérové vstupni
prostory.

7. Bezbariérové feSeni vnitfnich prostor
véetné orienta¢nich prvku pro handica-
pované.

8. Prehledny a volny vnitfni prostor umoz-
nujici pfipadnou pfestavbu nabytku.

9. Propojeni s venkovnim prostorem vytvari
dal$i mista pro uzivatele.

10. Vhodné zénovani — rusna zoéna (vstupni
prostory), poloticha zéna (vypUjéni pult,
volny vybér) a ticha zéna (studijni mista).

Knihovna méstyse Choltice 11. Vhodné umisténi biblioboxu (u knihoven
v obcich nad 5 tisic obyvatel).

12. UzZivatelskéa mista s dennim osvétlenim.

13. Vhodné akustické podminky pro komfort
uzivatell i zaméstnancu.

14. Hygienické prostory pro zaméstnance
(dle platného nafizeni, kde se stanovuji
podminky ochrany zdravi pfi praci).

15. Oddechové prostory pro zaméstnance.

16. Kvalita veSkerého vybaveni interiéru (tr-
vanlivost, ekologi¢nost, hluénost, udrzba,
prijemny vzhled, ucelnost, flexibilita, kva-
lita navrhu).®

Obecni knihovna ve Statenicich

8  ATELIER ATREA. Doporuéeni pro vystavbu, rekonstrukci a zafizovani knihoven zfizovanych a/nebo provozovanych obcemi
na Gzemi Ceské republiky [online]. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky — Knihovnicky institut, 2012 [cit. 2019-08-28].
Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/Doporuceni_Vystavba 07_05_2012DEF.pdf
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Mistni knihovna Kostice

Bezbariérovy pristup ke
sluzbam knihoven

52 % knihoven nema bezbariérovy vstup
do budovy, nejhufe jsou na tom knihovny v
nejmensSich obcich do 1000 obyvatel (61 %).

42 % knihoven nema zajistén bez-
bariérovy pfistup po v8ech prostorach
knihovny, nejhdfe jsou na tom knihov-
ny v nejmensich obcich do 1000 obyvatel
a knihovny v méstech 20 001 az 40 000 oby-
vatel (49 %).

50 % knihoven nema k dispozici parkova-
ci mista a pouze 12 % knihoven ma zvlast
rezervovana parkovaci mista pro osoby s po-
stizenim.

Pouze 5 % knihoven je vybaveno orien-
taénim systémem pro zrakové postiZzené.
Jedna se pfedevSim o knihovny v krajskych
a nejvétSich méstech.

Toalety pro handicapované ma pouze
20 % knihoven v malych obcich do 5000
obyvatel, 29 % pobocek knihoven ve velkych
méstech a 40 % knihoven v méstech od 5001
do 20 000 obyvatel.

Specialni prostory pro osoby s postizenim
nabizi 28 % knihoven v méstech nad 20 000
obyvatel. V ostatnich velikostnich kategori-
ich se tyto prostory témeéF nevyskytuiji.

Prizkum prostorového a technického vy-
baveni vefejnych knihoven CR. Dostupné
z: https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/vystav-
ba-a-rekonstrukce-knihoven/pruzkum

Pozadavek na bezbariérovost
a dostupnost

Bezbariérovosti se rozumi soubor uzem-
né technickych a stavebné-technickych
opatfeni, ktera umozruji samostatny pohyb
a uzivani staveb osobami s omezenou schop-
nosti pohybu a orientace, tzn. bez pomoci
dalSi osoby. Jejich vycet je obsahem vyhlas-
ky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych
pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové
uzivani staveb, konkrétné, § 6-9 (stavby pro
kulturu a duchovni osvétu). Bezbariérové uzi-
vani stavby musi byt zajiSténo po celou dobu
jeji zivotnosti.

Umisténi knihovny v obci

.Knihovnické sluzby maji byt poskytova-
ny v misté, které je maximalné vyuzivano
a vyhodné pro obyvatele obce. Pokud je to
moznée, maji byt pobliz ustredni dopravni site,
v blizkosti rusného verejného Zivota, kde jsou
napr. obchody, nakupni centra, kulturni pod-
niky. Je vhodné, kdyz vefejna knihovna muze
sidlit v budové, kde jsou i jiné sluzby, jako
muzeum, galerie vytvarného umeni, spole-
censké centrum nebo sportovni zafizeni.” °

PoZadavky na pristup, pohyb a pobyt
znevyhodnénych osob v knihovné upravu-
je Viyhlaska ¢. 398/2009 Sb., o obecnych
technickych poZadavcich zabezpecujicich
bezbarierove uzivani staveb.

® KOONTZ, Christie a Barbara GUBBIN, ed. Sluzby verejnych knihoven: smérnice IFLA. 2., zcela pFeprac. vyd. Praha: Narodni
knihovna Ceskeé republiky - Knihovnicky institut, 2012. ISBN 978-80-7050-612-7.
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Library and Sustainable Environment
Management Report
{&_,
Proposal for IFLA Green Library Award 2020
By

Rangsit University Library, Pathumthani, Thailand

Mezinarodni ocenéni IFLA — Green Library Award
2020, Rangsid University Library, Thajsko

Obecni knihovna Dolni Bfezany

Knihovna a zivotni prostredi

V souCasné dobé je kladen velky duraz

na trvalou udrzitelnost. S ohledem na verej-
né vyuzivani knihovny je vhodné vyuzit eko-
logické principy projektovani staveb. Princip
ekologického pfistupu byl definovan i v doku-
mentu IFLA.™

Ekologické principy se obvykle

—

w N

oo a

realizuji
v téchto oblastech:

. Energeticky usporné stavby.
. Ekologické materialy.

Vyuzivani mistnich zdroju, recyklace, re-
staurovani starSich designovych prvkd bu-
dovy i interiéru.

Recyklované stavebni materialy.
Nadstandardni vyuZivani denniho svétla.
Vyuziti ostatnich prostor v budovach nebo
okoli — pudnich prostor a suterént, zahrad
a nadvofi, propojeni s vefejnym ulicnim
prostorem.

Hospodareni s deStovou a odpadni vo-
dou.

Vyuziti venkovni i vnitfni zelené pro kvalitu
pobytu, ale i stinéni a chlazeni.

1© About the Environment, Sustainability and Libraries Special Interest Group. IFLA: The International Federation of Library
Associations and Institutions [online]. [cit. 2019-08-28]. Dostupné z: https://www.ifla.org/about-environmental-sustainability-

-and-libraries
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Knihovna Morkevice
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Méstska knihovna v Morkovicich (dispozi¢ni

navrh Ing. arch. Karel Bidlo)
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Typologie prostor, funkéni
a provozni usporadani

Velikost celkové uzitné plochy pro vefej-
nou knihovnu zavisi na mnoha faktorech, kte-
rymi jsou specifické potfeby dané komunity,
velikost sidla, funkce knihovny, mnozstvi do-
stupnych financnich prostfedkl, rozsah kni-
hovnich fondu a blizkost jinych knihoven.

Prostory knihovny odpovidaji jejim uko-
IGm a jejich pocet, uréeni a velikost vychazeji
z velikosti obce. Knihovni prostory se déli na
verejné (vstupni a uzivatelské prostory) a pro-
vozni (zaméstnanecké, skladistni a technické
prostory). Vné budovy se nachazeji venkovni
prostory.

Pro lepsi prehlednost jsou knihovny roz-
déleny podle poctu obyvatel obce do ffi ka-
tegorii:

» do 3000 obyvatel,
» do 20 000 obyvatel,
* do 40 000 obyvatel.



Knihovny v obcich do 3000
obyvatel

» VétSinou sidli v budové v centru obce spo-
lu s jinou instituci nebo ufadem, se kterym
sdili vstupni prostor, WC pro vefejnost,
wi-fi a technické zazemi.

» Jednoduchou dispozici tvofi prostor pro
uzivatele s vypujénim pultem a volnym
vybérem pro dospélé a déti (cely knihovni
fond).

» Pfi vétsi plode je vhodné vyrazné oddélit
prostor pro déti a vybavit ho détskym na-
bytkem, hrackami atd.

* Prostory pro pofadani vzdélavacich akci
a besed je mozno sdilet v ramci objektu.

* Nezbytnosti je minimalni zazemi pro

knihovnika s pracovnim stolem, moZnos-
ti uvareni kavy, Caje a vlastnim socialnim
zarizenim.
Pro uzivatele jsou k dispozici minimalné
1 az 3 pocitace s pfistupem k internetu,
z toho 1 je uréen pro vefejné dostupny
online katalog™ ur€eny uzivatelim knihov-
ny.

* Venkovni prostory: stani pro kola, lavicka,
infosystém.

Obecni knihovna Jaromérice

Obecni knihovna Doubravice nad Svitavou

Obecni knihovna Hodice

" OPAC, Online Public Access Catalogue.
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Meéstska knihovna Bozeny Némcové, Domazlice

Knihovna Vratislavice nad Nisou

Méstska knihovna Veseli nad Moravou
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Knihovny v obci od 3001 do
20 000 obyvatel

Nachazi se v centru obce/mésta v samo-
statné budové, pfipadné v budove s jinymi
institucemi a Ufady, supermarketem.
Samostatny vstupni prostor s bistrem, Sat-
nou, WC pro navstévniky a uklidovou ko-
morou.

V celé knihovné je zavedeno wi-fi.

Je vyhrazen vystavni prostor.

Soucasti je také prostor pro besedy
a vzdeélavaci akce s AV technikou, podle
potfeby pocitatova ucebna a skladovy
prostor.

Vstup do knihovny mize byt doplnén bib-
lioboxem.

Vyhodné je spojeni s informaénim cent-
rem obce/mésta.

Dle moznosti knihovny je vhodné pofidit
bezpecénostni branu.

Nejméné 75 % knihovnich jednotek je ve
volném vybéru.

Soucasti knihovny je studovna, herna pro
déti a relaxacni prostory.

Zazemi knihovny: kancelaf, Cajova ku-
chynika, Satna, TZB (technicka zafizeni
budovy), sklad pro fond.

Venkovni prostory: parkovaci mista, stani
pro kola, lavi¢ky, pitko, infosystém.



Knihovny v obci od 20 001 do
40 000 obyvatel

* Nachazi se v samostatné budové v centru
obce/mésta.

* V celé knihovné je zavedeno wi-fi.

» Vstupni prostor zahrnuje bibliobox, bistro,
relaxacni prostor, Satnu, WC s uklidovou
komorou.

» Soucasti uzivatelskych prostor je poci-
tatova ucebna, klubovna, mistnost pro
vzdélavani, besedy a jednani tak, aby byly
pristupné i po uzavreni knihovny.

* Mistnost pro besedy je vhodné doplnit ma-
lym skladem k uskladnéni zafizeni ucelné-
ho pro provoz téchto prostor a odpovidaji-
ci audiovizualni technikou.

* Prostory pro uzivatele je vhodné vybavit
samoobsluznou stanici.

* Nejméné 75 % knihovniho fondu je ve vol-
ném vybéru.

» Soucasti knihovny je vSeobecna studov-

Méstské knihovna Sokolov na, tymova studovna, individualni studov-
na, herna pro déti.

» Je-li to mozné, v uzivatelskych prostorach
zpristupnit atrium a/nebo terasu.

* Zazemi knihovny: kancelaf, Cajova ku-
chynka, Satna zaméstnancl, sklad pro
fond, regionalni oddéleni pro povéfené
knihovny, serverovna, TZB (technicka za-
fizeni budovy), vstup pro zaméstnance,
dle potfeb i dilna.

* Venkovni prostory: parkovaci mista, stani
pro kola, lavi¢ky, pitko, infosystém.

Méstska knihovna v Praze, pobocka Vozovna
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V pripadé rekonstrukce rozliSuje stavebni

zakon tfi moznosti:

» Stavba bez ohlaseni a bez stavebniho
povoleni

+ Stavba s ohlasenim

» Stavba se stavebnim povolenim

| {‘ n R .’_:}3_\ S g

Meéstska knihovna v Praze, pobocka Jezerka

[

Meéstska knihovna v Praze, pobocka Zahradni Mésto
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Rekonstrukce knihovny

Rekonstrukce budovy je komplexni pro-
ces, ktery nezbytné vyzaduje predchozi
odbornou konzultaci stavebnika (investora-
-vlastnika nemovitosti) s architektem, stati-
kem, projektantem apod.

Pravni povaha rekonstrukce

Stavebni zakon pojem rekonstrukce ne-
zna, v tomto pfipadé pracuje s pojmem ,sta-
vebni Uprava®“, tj. zména dokoncéené stavby,
pfi které zlGstava zachovano vnéjSi pudorys-
neé i vysSkove ohraniCeni stavby. V pfipade, Ze
se méni vnéjsi ohraniceni, jedna se o nastav-
bu nebo pfistavbu. Stavba pak podle definice
pokryva veskera stavebni dila, ktera vznikaji
stavebni nebo montazni technologii, bez zre-
tele na jejich stavebné-technické provedeni,
pouzité stavebni vyrobky, materialy a kon-
strukce, na ucel vyuZziti a dobu trvani.

Zakonné podminky realizace
rekonstrukce

Pfed zaCatkem kazdé rekonstrukce si
musi jeji zadavatel u pfisludného stavebniho
Uradu zjistit, v jakém reZzimu budou stavebni
prace probihat.



Pri procesu rekonstrukce je nutno vzdy
postupovat v soucinnosti se zfizovatelem
a s prihlédnutim nejen k poZadavkim zako-
na €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, a souvisejicich predpist, zakona
C. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni),
zakona €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zfizeni), ale i k vnitfnim predpisim konkrétni
obce a zavedenym zvyklostem.

it

Méstska knihovna Veseli nad Moravou
(variantni studie Ing. arch. Ivo Ondracka)

18

Jednotlivé faze rekonstrukce
knihovny

Rekonstrukce knihovny je sloZity proces,
ktery v sobé zahrnuje tfi dulezité kroky:

* pfipravu zaméru,
* projektovani,
 realizaci projektu.

Zfizovatelem vétSiny knihoven v obcich do
40 tis. obyvatel jsou obce, ktere i pfi srovna-
telné velikosti mivaji ¢asteCné odliSnou praxi
pfi pfipravé a realizaci investic. Jiné postupy
jsou pfi realizaci drobnéjSich zaméru a roz-
sahlych rekonstrukci — to v8e vztazeno k veli-
kosti rozpo&tu obce.

Jiné postupy jsou pfi realizaci drobnéjSich
zamérl a rozsahlych rekonstrukci — to vSe
vztazeno k velikosti rozpoc¢tu obce. Metodic-
ky pokyn pro postupy rekonstrukce pouka-
zuje na faze, které jsou spoleéné pro vétsinu
rekonstrukci, v nékterych pfipadech upozor-
nuje na moznosti alternativnich postupt.

Planovani rekonstrukce

Zakladni principy pro uspésnou realizaci
projektu tvofi:

» vCasna pfiprava,

» definovani jasnych roli a kompetenci,

» ddraz na sdileni priklad dobré praxe,

* princip partnerstvi,

+ efektivni zplsob komunikace podporujici
intenzivné&jSi a méné formalizované postu-
py, napf. prostfednictvim online sdilenych
nastroju,

* provérovani alternativ,

» pecliva kontrola.



Méstska knihovna Pisek

Pripravné faze rekonstrukce zacinaji ideal-
né dlouho pred jejim zahajenim, jen tak bude
schopna knihovna reagovat na poZadavky
a potfeby mistni komunity.
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Davody pro rekonstrukci:
formulace zaméru

Prvni faze (nez je pfistoupeno k rekon-
strukci) spociva v prfipravé jednoznacéné for-
mulace zaméru s ramcovym finanénim pro-
poctem, tzv. predprojektové pripravé, ktera
bude odsouhlasena zfizovatelem za ucelem
zadani projektové dokumentace.

Formulace zaméru (pfedprojektova pfi-
prava) je podklad pro strategické uchopeni
rekonstrukce a slouzi také jako nastroj k rea-
lizaci cili knihovny. Ke spravnému uchopeni
formulace zaméru je tfeba pfistupovat s pred-
pokladem, ze knihovna ma pfedevsim slouzit
potfebam obc&anli a mistni komunité.

Formulace zaméru knihovny zodpo-
vi na otazky vSech zaangazovanych
ucastnikd procesu rekonstrukce:

Zrizovatel/zastupce mistni samospravy:

,Co v8echno bychom méli védét, aby obec
do rekonstrukce Ci stavby knihovny investo-
vala?*

Architekt/projektant:

,Co v8echno bychom méli védét, aby stav-
ba odpovidala potfebam vSech zucastnénych
stran?“

Knihovna/knihovnici/uZivatelé:

,Co v8echno bychom méli védét, abychom
se citili v knihovné jako doma a jaké sluzby
Jjsme schopni udrzet a nabizet v budoucich
letech, tak aby odpovidaly potfebam mistni
komunity?“



V ramci predprojektové pripravy by-
chom se v co nejSirSi mozné diskusi
méli ptat:
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Jakou cestou se bude naSe knihovna
v pristich letech ubirat?

Co pfinasi knihovna obci/méstu nyni
a co noveé prostory knihovny pfinesou obci/
méstu a mistni komunité?

Jak je knihovna umisténa v ramci obce/
meésta i oblasti nyni a neni mozné zvolit
vyrazné vyhodnéjsi polohu/objekt (v cen-
tru, vedle kavarny, ufadu, v blizkosti za-
stavky BUS ¢&i vlakové, dopravniho termi-
nalu, Skoly, Skolky, parku, détského hriste,
hlavni obytné zény)?

Co nové prostory knihovny pfinesou za-
méstnancim? Zmeéni se sluzby a provoz?
Jaky typ sluzeb knihovny naseho typu mo-
hou nabizet?

V jaké podobé by tyto sluzby mohly fungo-
vat u nas?

Kdo vSechno jsou a kdo jeSté€ mohou byt
nasimi ¢tenafi a uzivateli?

Jak knihovnu vnimaiji jeji vlastni zameést-
nanci?

Jak znéji zakladni koncepcéni materialy
naseho zfizovatele v souvislosti s rozvo-
jem obc¢anskée spolecnosti a kultury v nasi
obci?

Jaké jsou nyni provozni naklady a jaké
mohou byt v budoucnu?

Je vhodna investice do sou€asnych pro-
do jinych &i jiné budovy?

Jaké partnery knihovha ma nyni a jaké
muze mit (sdileni prostor, sponzoring aj.)?
Jaké jsou mozné finance na upravy?

Definovani pozadavku

Aby verejna knihovna poskytovala sluzby,
které uspokoji potfeby celé komunity, musi
neustale zjistovat jejich rozsah.

Metodicky pokyn Ministerstva kultury —
Standard pro dobrou knihovnu — uvadi:

.Hodnoceni potfeb komunity je proces,
kdy knihovna zjistuje informace o mistnim
obyvatelstvu, jeho knihovnickych, informac-
nich, kulturné-vzdélavacich potrebach a ko-
munitnich sluzbach.”

PR vyndni

DESIGNOVE
MYSLENI

PRO

KNIHOVNY

PRIRUERA PRO
B HUVNY EAMERENE NA UEIVaTELE

080

Designové mysleni pro knihovny:
pfiru¢ka pro knihovny
zamérené na uzivatele
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Planovaci proces

- s

Postupy rekonstrukce a jeji
realizace

K uCelnému vynalozeni financi na rekon-
strukci prostor knihovny musi celému proce-
su pfedchazet promysSlena pfiprava ze vSech
zaangazovanych stran — knihovnik{, zfizova-
tele, architektu a projektu. Vysledkem je pro-
jektova dokumentace od studie po provadéci
projekt a nasledna realizace.

Uloha expertt

Do procesu rekonstrukce podle potfeby

a rozsahu je zapojena fada externich spolu-

pracovniku, nize jsou definovany jejich ulohy

dle provadénych Cinnosti.

* Architekt vypracovava projektovou doku-
mentaci stavebnich uUprav vcéetné pred-
bézné finanéni kalkulace.

* Meéstsky architekt vykonava cCinnost archi-
tekta v zgjmu rozvoje mésta a jeho vykon
funkce zavisi na konkrétnich podminkach
obce.



Architektonicka soutéz je ¢asové (cca o 2
mésice) a financné (cca o 2 % z investi¢nich
naklad() nakladnéjsi zpldsob zadani verejné
zakazKy nez vybérové fizeni bez predkladani
navrhu (typicky pouze na nejnizsi cenu).

Rekonstrukce pamatkové chranénych
objektu

Nutna je spoluprace s pracovnikem zaijis-
tujicim vykon pamatkové péce po celou po-
dobu rekonstrukce (v€etné navyseni/snizeni
nakladd na rekonstrukci), a to v pfipadé pa-
matkové chranéné budovy nebo rekonstruk-
ce v pamatkové chranéném Gzemi."

Stavebnéhistoricky priazkum
Je zpracovavan v pfipadé rekonstrukce

budovy, ktera je prohladena za kulturni pa-
matku nebo narodni kulturni pamatku.

STANDARD

=
w
g
&
2
=
g
E
3

SLUZEB

ARCHITEKTA

St@ndard sluzeb architekta
(Ceska komora achitekt)

Stavebné-technicky prizkum

Prizkum je nezbytné provést u kazdé bu-
dovy pfed zapocCetim akce (Uprav). Jde ze-
jména o stav konstrukci objektu véetné za-
loZeni (zda nevyZaduje opravy, zda vydrzi
a jaka pfipadna pretiZzeni), stav stavebni (zda
nema poruchy plasté véetné zatékani a kon-
denzaci vody, jaky je vyhled doZiti stavebnich
Casti apod.) a také stav technické casti (stav
technickych rozvodu a zafizeni a jejich pred-
pokladana Zivotnost).

Architektonicka soutéz

Architektonicka soutéZ spociva v pofizeni
vice variantnich navrhl a vybéru po vSech
strankach nejlepdiho navrhu a jeho autora-
-architekta jako zpracovatele naslednych pro-
jektovych fazi.

2 Pravni ramec architektonické soutéZe stanovi zakon o zadavani vefejnych zakazek ¢. 134/2016 Sb. (rezim zakazky malého
rozsahu, soutéZe o navrh, soutézniho dialogu apod.) a Soutézni fad Ceské komory architektl.
3 Tato problematika je vice specifikovana v normé TNI ISO TR 11219 (konkrétné v Pfiloze A — Rekonstrukce a reorganizace

starych budov).



Krajska knihovna Frantiska BartoSe ve Zliné,
pobocka Malenovice

Jednotlivé kroky rekonstrukce

Rozsah budouciho projektu by mél vzdy
byt pfiméfeny ekonomickym moznostem
zadavatele (investice i provoz) a zohledho-
vat existujici stav a jeho moznosti. Pfiprava
a prubéh rekonstrukce je délena podle roz-
sahu do nékolika zakladnich fazi, které jsou
realizovany s ohledem na velikost projektu
a rozsah stavebnich praci:
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.

Zadani a stavebni program.

Dohoda s dalSimi provozovateli.

Studie proveditelnosti.

Zadani vybéroveho Fizeni, optimalné ar-
chitektonické soutéze, vybér projektanta/
architekta.

Smlouvy.

Dopracovani soutézniho navrhu do po-
doby navrhu stavby a interiéru.

Zvoleni administrace projektu dle konzul-
tace se stavebnim Ufadem (zda samo-
statné uzemni a stavebni fizeni, ¢i slou-
¢ené, Ci pouze ohlaseni stavby).
Dokumentace a povoleni k jednotlivym
fazim dokumentace z predchoziho bodu.
Projekt pro provedeni stavby a interiéru
a vybér zhotovitele stavby/dodavatele in-
teriéru.

Kontrola projektu ze strany zadavatele
a technického dozoru investora.

Vybér zhotovitele stavby/dodavatele inte-
riéru.

Nahradni provoz.

Prabéh stavby/rekonstrukce.

Kolaudace.

Priprava knihovny do provozu — zkusebni
provoz.

Dokumentace skute¢ného provedeni.
Reklamace.



+Knihovna se z prostoru ke éteni
promériuje na spoleéenské centrum s
mnohanéasobnymi kompetencemi.”
(r. i ¥ architekt)

Chei rekonstruovat knihovnu

Weboveé stranky Metodického centra pro vystavbu
a rekonstrukci knihoven

Metodické centrum pro vystavbu
a rekonstrukci knihoven

Metodické centrum pro vystavbu a re-
konstrukci knihoven bylo zfizeno s podpo-
rou Ministerstva kultury CR v roce 2018 jako
soucast Moravské zemské knihovny v Brné
v navaznosti na Statni kulturni politiku na
léta 2015-2020 a Koncepci rozvoje knihoven
v Ceské republice na obdobi 2017-2020.

Poslanim metodického centra je napoma-
hat véem ziizovatelim knihoven a knihov-
nikam pri modernizaci a obnové verejnych
knihoven a jejich proméné v oteviena, kultur-
ni, komunitni a kreativni centra.

4 Dostupné z: https://mcvrk.mzk.cz/
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Chei vylepsit interiér

FINANCOVANT /'  INSPIRAC o HAS

Chei najit architekta

Metodické centrum pro vystavbu a rekon-
strukci knihoven poskytuje:

* informace k financovani (vypsané dotac¢ni
tituly a granty) rekonstrukci knihoven a ob-
novy knihovnického mobiliare,

* rady a tipy, jak vyuzit a zhodnotit prostory
v knihovnach,

* kontakty na ovéfeneé vyrobce a dodavatele
knihovnického nabytku a architekty, ktefi
se podileli na realizaci knihoven (obecnich
i méstskych),

* metodické materialy k vystavbé knihoven
vCetné fotogalerie se struénymi informa-
cemi o nové postavenych €i rekonstruova-
nych knihovnach jako pfikladd dobré pra-
xe.
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Méstska knihovna T. G. Masaryka, Sumperk

Krajska knihovna Vysociny

Financovani

Rozhodnuti o zplUsobu financovani rekon-
strukce ¢&i pfipadnych stavebnich uUprav ve
vefejnych knihovnach je zcela v kompetenci
jejich zfizovatell a vychazi z finanénich moz-
nosti rozpoctu a planu rozvoje daného tuzemi
i celkového objemu stavebnich praci.

Finanéni moznosti pfi zajiSténi stavebnich
uprav:

1. Samofinancovani
Finan¢ni naklady hradi zfizovatel z prostfed-
kil svého rozpoctu.

2. Vicezdrojové financovani
Financovani z jinych nez vefejnych zdroj(.

» Evropské dotacni programy (vétSinou kofi-
nancované ze statniho rozpoétu CR).

* Narodni dotacni programy (vétSinou ko-
financované ze statniho rozpodtu CR,
v kompetenci pfisluSnych ministerstev).

* Krajské dotacni programy (vétSinou se
spoluti¢asti zadatele, v kompetenci pfi-
slusnych krajskych ufadl prostfednictvim
krajskych dotaénich portalt).

* Dotaéni programy na urovni mést (vétsi-
nou se spoluucasti zadatele, prostfednic-
tvim dotacnich portald mésta).

* Nepfima podpora v podobé danovych
ulev.

* Vlastni trzni (doplrikova) €innost, pfipad-
né ziskavani prostfedkl prostfednictvim
darcovstvi, mecenasstvi ¢i fundraisingu.
Vhodné je aktivhé donatory oslovovat, na-
priklad s ohledem na jejich rodisté &i sidlo.



PRILOHY
Definice pojmu

Pouzita terminologie vychazi ze zakona ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a staveb-
nim fadu (stavebni zakon), z vyhlasky €. 500/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona ¢&. 563/1991 Sb., o G&etnictvi, a ze zakona &. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd. Z CSN P
ISO 6707-1 (730000) Pozemni a inzenyrské stavby — Terminologie — Cast 1: Obecné terminy.

Modernizace VylepsSeni, rozSifeni vybavenosti nebo pouzitelnosti majetku. PFi-
zpusobeni sou¢asnym pozadavkum a potfebam. Mlize zahrnovat
mensi zmény dispozic budovy ¢i interiérll. Pfedstavuje zhodnoceni
objektu a prodlouzeni jeho zivotnosti.

Nastavba Zména dokoncené stavby, kterou se stavba zvysuje.

Oprava Odstranéni Ucinkl ¢asteéného fyzického opotfebeni nebo posko-
zeni za ucelem uvedeni majetku do pfedchoziho nebo provozu-
schopného stavu i s pouzitim jinych nez plavodnich dilt a soucasti
nebo technologii, pokud tim nedojde k technickému zhodnoceni.

Pristavba Zmeéna dokoncené stavby, kterou se stavba pudorysné rozsifuje
a ktera je vzdjemné provozné propojena s dosavadni stavbou.

Pudni vestavba Pfistupny vnitfni prostor nad poslednim nadzemnim podlazim vy-

(podkrovi) mezeny konstrukci krovu a dalSimi stavebnimi konstrukcemi, ur-
¢eny k ucelovému vyuziti. Je zménou dokoncéené stavby, neméni
vSak jeji objem. Dochazi k novému ¢lenéni a usporadani (popfr.
vyuziti) v ni obsazenych prostor. P¥i realizaci vestavby neni nutné
zadat o vydani uzemniho rozhodnuti o zméné stavby.

Rekonstrukce Pojem rekonstrukce stavebni zakon &. 183/2006 Sb. neuvadi. Z vy-
kladu slova: re (znovu) konstrukce (stavba, zhotoveni) predstavuje
navrat k pavodnimu stavu, jeho obnoveni beze zmén vlastnosti
objektu. Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, definuje re-
konstrukci jako zasahy do majetku, které maji za nasledek zménu
jeho ucelu nebo technickych parametri. Predstavuje zhodnoceni
objektu a prodlouzeni jeho zivotnosti. Obvykle se pod rekonstrukci
mysli vétSi stavebni zasah nez modernizace. Dochazi k ni, pokud
objekt neni mozné pouze modernizovat.

Revitalizace Oziveni nebo obnova néjakého objektu. Nejcastéji se jedna o re-
vitalizaci starych staveb, které jiz nevyhovuji pavodnimu uGcelu
a jejichz prostor Ize vyuzit efektivnéji.

Stavebni ljprava Zména dokoncéené stavby, pfi které se zachovava jeji vnéjsi pado-
rysné i vySkové ohraniCeni. Za stavebni Upravu se povazuje téz
zatepleni plasté stavby.

Udrzba Soustavna ¢innost, kterou se zpomaluje fyzické opotrebeni, pred-
chazeni porucham, jejich odstranovani.



SWOT analyza — okruh otazek

Mistni komunita:

sociodemografické udaje (velikost a poloha obce, vékové slozeni, pohlavi, etnicka riiznoro-
dost, vzdélanostni uroven),

spadova oblast knihovny, tj. kde Ziji potencialni uzivatelé knihovny,

existujici spoluprace a partnerstvi v obci a blizkém okoli,

obcanska vybavenost obce,

informacni sluzby, poskytované jinymi mistnimi organizacemi,

udaje o dalSich organizacich v obci, napf. o vzdélavacich zafizenich, domovech senioru,
mistnich spolkl, dobrovolnickych organizacich aj.,

hendikepovani, pfitomné narodnostni mensiny, lidé ohrozeni socialnim vylou¢enim,
informace o mistni podnikatelské a obchodni sfére,

mistni vefejna doprava,

vyjimeénost obce — unikatnost,

definice problémU souvisejicich s mistem a pozadavky s dalSim vyvojem sluzeb.

Budova knihovny:

velikost budovy, popf. pocet pobocek,

energeticka narocnost, bezbariérovost,

ucelnost jednotlivych prostor a jejich kapacita,

prostory — klimatické podminky, svételnost, hluénost, variabilita, vizualni styl

a infosystém, atmosféra, komfort, vytvarna dila, prfehlednost, vhodné dispozi¢ni rozvrzeni,
sdilené prostory a jejich vyuziti,

souvisejici exteriéry a jejich vyuZiti,

definice problémU souvisejicich s pozadavky na budovu knihovny,

doplfkové sluzby (kavarna, seniorsky klub, klub maminek s détmi, klubovna pro nactile-
té,...).

Personal knihovny (zaméstnanci, dobrovolnici):

pocet zaméstnancu, kompetence, kvalifikace, zastupitelnost,

zpusoby prace, interni procesy, navaznost €innosti, interni komunikace,

spokojenost zaméstnancd, jejich potfeby, motivace, produktivita, tym, firemni kultura,
zpusob prace s dobrovolniky,

definice problému souvisejici s personalnim zajisténim.

Uzivatelé a navstévnici knihovny:

definice soucasné cilové skupiny knihovny (sociodemografické udaje),

potfeby, oéekavani, spokojenost, problémy, specifika ve slozeni a chovani obyvatel, dojiz-
déni, zpusoby traveni volného €asu,

pozadavky navstévnikd knihovny a prfedpoklady jejich vyvoje, zpusoby vyuzivani knihovny
a jejich sluzeb,

definice problém( souvisejicich s navstévniky a ob&any obce.

Sluzby a aktivity knihovny:

definice funkci a roli, které knihovna v sou¢asnosti pini,

revize stavajicich sluzeb; pfinosy sluzeb a aktivit (vzdélavaci, kulturni a komunitni), spojeno
se zpétnou vazbou: vyzkumy spokojenosti — uzivatelsky oblibené a uzivatelsky neocenéné,
nove realizované a planované sluzby, pristupnost, cena provoz,

prezentace knihovny (web; média; inzerce; spoluprace),

¢im je nase knihovna unikatni, jaka je vize knihovny,

definice problém souvisejicich se sluzbami a aktivitami.



Vytah z dotazniku IFLA"2

Pfi procesu planovani rekonstrukce Ize mnoho informaci ziskat hodnocenim stavajicich
prostory a jejich vyuZiti a do hodnoceni zapojit i uzivatele knihovny.

Vyznam prohlidky budovy knihovny byl jiz zdiraznén v publikaci IFLA Library Building Gui-
delines z roku 2017.

Dotaznik je pfipraven tak, Ze ho Ize pfizpUsobit vlastnim podminkam a ucelu. Lze jej také
vyuzit pro pfipravu zprav pro zfizovatele, sponzory, pro hodnoceni spokojenosti uzivatelt nebo
pro informovani o pfipravovanych zménach a novych investi¢nich projektech.

Pro potieby rekonstrukce budovy je stavajici dotaznik sloZzen z nasledujicich otazek:

Zakladni udaje o knihovné

* Typ knihovny (profesionalni, neprofesionalni)

* Misto (adresa, webové stranky)

» Typ rekonstrukce (interiéry, adaptace stavajicich prostor, roz$ifeni, pfistavba,...)
* Hruba podlazni plocha

» Pocet podlazi uréenych pro vefejnost

+ Pocet uzivatell

+ Pocet zaméstnancu

» Velikost knihovniho fondu

* Celkovy pocet uzivatelskych a pracovnich mist
* Investi¢ni naklady

» Datum zahajeni provozu knihovny

Informace o budové a prostorach knihovny

* Dostupnost knihovny

» Dostatek parkovacich mist (auto, kolo)

* Bezbariérovost

» Je vstup do prostor knihovny zietelné oznacen?

+ Je k dispozici samostatny vchod pro zaméstnance? Pokud ne, mél by byt vytvofen?

+ Bibliobox, pokud neni, je efektivni ho zfidit?

» Jsou k dispozici prostory pro odkladani véci uzivateld? Pokud nejsou k dispozici u vchodu,
jsou umistény nékde jinde?

» Jsou k dispozici toalety pro uzivatele?

* Vyuziva knihovna obnovitelné energetické zdroje?

» Je dostateéné vyuzZito pfirozené denni svétlo?

» Je zajiSténa dostateCna uroven osvétleni?

» Je umoZzZnéno pfirozené vétrani?

+ Existuji ochranné systémy proti osInéni (Zaluzie, fimsy, zavésy...)?

» Jak je zajisténo vytapéni?

» Jak je zajisténa udrzba/uklid knihovny?

* Ma knihovna zpracovanou strategii pro snizovani energii pfi provozu budovy?

Materialy

+ Jsou pouZzity vhodné stavebni materialy, které odpovidaji lokalité budovy?

» Jaky material byl pouzit pro vefejné prostory — podlahy, schodisté? Neni hluény, naro¢ny na
udrzbu?

* Bude mozné pouzité materialy udrzovat dlouhodobé v dobrém stavu (odolnost, €isténi pro-
tihlukové vlastnosti)?

2. Dotaznik IFLA pro hodnoceni budov knihoven



Elektroinstalace

» Jak jsou umistény rozvadéce?

* Kde jsou vedeny rozvody?

* Je k dispozici dostateéné mnozstvi zasuvek?

* Umozriuji rozvody vSechny planované €innosti?

» Kde je umistén server, datova sit), je k dispozici wi-fi?

* Umozriuje datova infrastruktura zvy$ené pozadavky pro knihovnu?

Bezpecénost

* Ma knihovna zpracovany protipoZarni pfedpisy?

» Existuji nouzové unikové vychody pro pfipad nebezpeci, ohroZeni Zivota? Popf. jsou zfetel-
né oznacené?

» Je knihovna napojena na mistni hasi¢sky sbor?

» Odpovida provoz budovy vSem protipozarnim predpisum?

+ Je potfeba dohled kamerového systému?

Flexibilita prostor

+ Jsou prostory dostate¢né flexibilni, umoznuji zmény?

+ Je mozné vyuzit nékteré casti knihovny mimo obvyklé oteviraci hodiny pro jiné ¢innosti?
* Ma knihovna k dispozici néjaké vnéjsi prostory?



Ptejme se uzivatell

Otazky k jednotlivym okruhiim a relevantni metody a nastroje ke zjiStovani
Zjistovani potreb komunity

+ Jak obtizné je pro ob&any navstivit knihovnu?

* Navstévuji ob&ané jiné knihovny a proc?

+ Kdo vSechno se podili na provozu a funkci knihovny?

* Co je typické pro Zivot ve vefejném prostoru obce?

* Kdo ma vliv na fungovani knihovny a pro¢?

+ Kdo dalsi by se mohl podilet na rozvoji knihovny? Kdo by mél zajem a proc¢?

Vhodné metody a nastroje
Mapa zainteresovanych stran, vyzkum od stolu, PEST analyza, SWOT analyza, brainstor-
ming, brainwriting, mySlenkové mapy.

Knihovna a jeji prostory

* V jaké stavu a pro€ se nachazi knihovna?

» Kdy naposledy probéhla rekonstrukce, stavebni upravy a pro¢?

» Jaka je energeticka naro¢nost budovy a jak moc se to podepisuje na rozpoc&tu knihovny?
* Ma knihovna moznost vyuzit obnovitelné zdroje? A jaké?

+ Jak se lidé dostanou do knihovny?

» Jak lidem vyhovuji souasné prostory?

+ Jak na lidi ptsobi?

* Kde lidé travi nejvice a kde nejméné ¢asu a proc¢?

Vhodné metody a nastroje
Pozorovani, kontextovy rozhovor, brainstorming, brainwriting, mySlenkové mapy

Lidé v knihovné — personal

» Kdo v knihovné a pro knihovnu pracuje?

» Jakeé jsou silné stranky zaméstnancl/personalu?
* V ¢em vynikdame?

* Co motivuje zaméstnance?

» Co je slabou strankou v personalni politice?

Vhodné metody a nastroje
SWOT analyza, focus group, hierarchicka struktura praci (WBS), brainstorming, brainwriting,
mySlenkové mapy

Lidé v knihovné — uzivatelé, navstévnici

+ Jakeé jsou v naSi obci skupiny obyvatel?

» Jaké feSi problémy a jaké jsou jejich potfeby, se kterymi jim knihovna mize pomoci, na
které mlize reagovat?

+ Jak lidé vnimaji knihovnu?

* Kdo jsou sou€asni uzivatelé knihovny a proc€ ji navstévuji?

» Kdo ji nenavstévuje a pro¢? Charakteristika.

* Kdo by mohli byt novi navstévnici knihovny?

* Co by je do knihovny mohlo pfivést?

Vhodné metody a nastroje
Chci, aby v knihovné..., pozorovani, focus group, analyza navstévnosti, kontextovy rozhovor,
kulturni sonda, dotazniky



Sluzby a aktivity v knihovné

* Co nabizime riznym cilovym skupinam v obci?

+ Jak lidé vnimaji a hodnoti sluzby a aktivity knihovny?

» Jakeé jsou dopady sluzeb a aktivit knihovny na zivot ob&anul v obci?

+ Jak vyhovuje provozni doba knihovny?

+ Jaky je nas knihovni fond? Odpovida pozadavkim a potfebam obc&anl a obce?
» Jak pracujeme s pozadavky a podnéty ob&anl a navstévniku?

» Jak aktivné zapojujeme ob&any, pro které vytvafime sluzby a aktivity?

+ Jak propagujeme knihovnu?

Vhodné metody a nastroje
Kontextovy rozhovor, focus group, mapa kontaktnich mist, analyza navstévnosti, benchmar-
king
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